
プライバシーポリシー 

 

最終更新日: 2021 年 5 月 14 日水曜日 

 

Altum View Systems Inc(以下、当社)は、https://www.altumview.ca(「サイト」)を運営して

います。 

本ページは、本サイトの利用者から当社が受け取った個人情報の収集、使用、開示に関する

当社の方針についてお知らせします。 

 

当社は、お客様の個人情報を、本サイトの提供および改善のためにのみ使用します。本サイ

トを利用することにより、 

お客様は本ポリシーに従って情報の収集および使用に同意するものとします。 

 

〇情報収集と利用 

当社サイトを使用する際、当社はお客様への連絡または特定に使用できる特定の個人を特

定できる情報を提供するよう求める場合があります。 

個人を特定できる情報には、お客様の氏名と電子メールが含まれる場合がありますが、これ

らに限定されません。 

 

〇ログデータ 

多くのサイト運営者と同様に、当社はお客様が当社のサイト("Log Data")を訪問するたびに

お客様のブラウザが送信する情報を収集します。 

このログデータには、お客様のコンピュータのインターネットプロトコル(IP)アドレス、ブ

ラウザの種類、ブラウザのバージョン、アクセスしたサイトのページ、 

訪問日時、それらのページやその他の統計に費やされた時間などの情報が含まれる場合が

あります。 

また当社はお客様のインタラクションをより深く理解し、当社のウェブサイトを改善する

ために、これを収集、監視、分析する第三者のサービスを使用する場合があります。 

 

〇通信 

当社は、ニュースレター、マーケティング、プロモーション資料、その他の情報を連絡する

ために、お客様の個人情報を使用することがあります。 

お客様のメールアドレスを提供することにより、これらのメールを送信することに同意す

るものとします。 

 

 



〇Cookie 

Cookie は少量のデータを持つファイルで、匿名の一意識別子を含む場合があります。 

Cookie は Web サイトからブラウザに送信され、お使いのコンピュータのハードドライブに

保存されます。 

多くのサイトと同様に、当社は情報を収集するために「Cookie」を使用しています。 

ブラウザに対してすべての Cookie を拒否するか、Cookie が送信されるタイミングを示す

ように指示することができます。 

ただし、Cookie を受け入れない場合は、本サイトの一部を使用できないことがあります。 

 

〇安全 

お客様の個人情報セキュリティに関して当社は最大限対策をとっていますが、インターネ

ット経由の送信方法や電子ストレージなど 100%安全ではありません。 

当社は、お客様の個人情報を保護するために商業的に許容される手段を使用するよう努め

ていますが、当社は絶対的なセキュリティを保証することはできません。 

 

このプライバシーポリシーの変更 

本プライバシーポリシーは、2021 年 5 月 14 日現在有効であり、今後の規定の変更を除い

て有効であり、このページに掲載された直後に施行されます。 

当社はいつでも当社のプライバシーポリシーを更新または変更する権利を留保し、定期的

に本プライバシーポリシーを確認する必要があります。 

本ページにプライバシーポリシーに変更を掲載した後、お客様が本サービスを引き続き使

用することは、変更内容の確認および変更されたプライバシーポリシーに従い、 

拘束されるお客様の同意を構成します。 

本プライバシーポリシーに重大な変更を加えた場合、当社は、お客様から提供されたメール

アドレスを通じて、または当社のウェブサイトに目立つ通知を掲載してお客様に通知しま

す。 

 

〇サードパーティの使用法 

このアプリケーションによって収集されたデータは、第三者に公開される事はありません。 

また広告主との関係はなく、アプリに広告を表示しません。 

すべての機密データは安全に暗号化され、クラウドサーバーに保存されています。 

本アプリで収集した顔データは、各人の毎日の活動統計を収集し、本アプリに表示し緊急事

態(転倒など)が検出されたときに介護スタッフや家族に身元を通知するためにのみ使用さ

れます。 

 

 



〇データの保護方法 

当社は、以下を含むユーザー情報への不正アクセス、開示、悪用、改ざんまたは破壊を防止

するために、厳格な技術的および組織的なセキュリティ基準を採用しています。 

• 送信時にユーザーデータのプライバシーを保護する暗号化技術の使用 

• ストレージの前にすべてのパスワードをハッシュするなど、ユーザーアカウントを保護す

るための一連のセキュリティ機能を提供 

• 必要な場合にのみ、重要なサービス中断を修復する場合など、関連する従業員が必要なユ

ーザーの個人情報にアクセスできます。このアクセス権を持つ従業員は、厳格な機密保持義

務を遵守する必要があります 

•ユーザーが当社のアプリから自分のデータを削除した場合、またはデータの使用を許可を

停止した場合、データは永久に当社のシステムから削除されます 

• ユーザーが自分のアカウントを削除した後、イベントアラートデータは、ユーザーが事前

に削除するために当社に連絡しない限り、最長 1 年間のみ保持できます。 

• ユーザーデータを削除すると、ユーザーは復元、アクセス、消去、修正の権利を行使でき

なくなります。 

 

〇位置情報の利用 

アプリが閉じられたり、使用されていない場合でも Bluetooth を通じて近くの Sentinare2

の検出とセットアップを可能にするために、場所データが必要です。 

当社は実際に保存、共有またはどのような方法であなたの位置データを利用しません。 

 

〇お問い合わせ 

本プライバシーポリシーについてご質問がある場合は、info@altumview.com までご連絡く

ださい。 


